UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA DIEN KHANH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 3231 /UBND-PVHCC Dién Khanh, ngay 20 thdang 8 nam 2026

V/v trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 13/2025/NQ-HPND va
Nghi quyét s6 03/2026/NQ-
HDND cua Hoi dong nhan dan
tinh Khanh Hoa

Kinh guri:
- Cac phong chuyén mon;
- Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong xa.

Thuc hién Nghi quyét sé 13/2025/NQ-HPND ngay 18/12/2025 ctia Hoi
ddng nhan dan tinh Khanh Hoa quy dinh muc thu 0 ddng ddi voi mot s loai phi,
1& phi thudc tham quyén quyét dinh ciia Hoi ddng nhan dan tinh khi thuc hién tha
tuc hanh chinh truc tuyén va Nghi quyét s6 03/2026/NQ-HPND ngay 16/01/2026
cua Hoi déng nhan dan tinh Khanh Hoa quy dinh mtrc thu, ché d6 thu, nop, quan
1y 1€ phi dang ky kinh doanh trén dia ban tinh Khanh Hoa.

Dé ning cao chat lugng phuc vu t6 chirc, ca nhan trong giai quyet thu tuc hanh
chinh, nang cao ty 1& hd so truc tuyén; UBND xa Dién Khanh yéu ciu cic Phong
chuyén moén thudc xa, Trung tam Phuc vy Hanh chinh cong xa can ctr chirc nang,
nhiém vu trién khai thuc hién céc noi dung, nhu sau:

1. T6 chtic quan triét Nghi quyét s6 13/2025/NQ-HPND va Nghi quyét sd
03/2026/NQ-HDND dén tit ca can bo, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong truc
thudc; nghién ciru, trién khai thong nhat trong qua trinh tiép nhan, giai quyét va tra
két qua thil tuc hanh chinh; viéc thuc hién thu phi, 1& phi phai bao dam dung dbi
twong, dung muc thu, dung trudng hop mién thu hoic ap dung muc thu theo quy
dinh.

2. Giao Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong xa

- Thuc hién niém yet cong khai cac khoan phi, 1¢ phi, truong hop mién thu
hodc ap dung mirc thu 0 ddng tai khu vuc niém yét va trén Trang Thong tin dién tir
Xa.

- Chi dao, quan tri¢t cho cong chirc Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong xa
trong qua trinh ti€p nhan ho so ¢o6 trach nhi¢m :

+ Hudng dan day du cho to chiic, ¢4 nhan vé cac khoan phi, 1& phi phai ndp
hodc céc truong hop dugc mién thu theo quy dinh;

+ Khong yéu cau to chirc, ca nhan ndp cac khoan phi, 18 phi ngoai quy dinh;



+ Thuc hién viéc thu, ndp, quan ly va quyét todn phi, 1€ phi dung quy dinh cua
phap luat;

+ Khuyén khich t6 chirc, ca nhan thyc hién thanh toan phi, 1 phi bang phuong
thirc thanh toan khong dung tién mat.

Truong hop phat sinh phan anh, kién nghi ciia to chirc, c4 nhan lién quan dén
viéc ap dung mure thu phi, 1 phi, cong chire tiép nhan c6 trach nhiém giai thich theo
tham quyén hodc bao cao lanh dao Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong dé xem xét,
xtr 1y kip thoi; khong dé xay ra tinh trang hudng dan khong thdng nhat hodc giy
phién ha cho t6 chirc, ca nhan.

- Lam d4u mdi tham muu, bdo cdo UBND x4 tinh hinh trién khai thuc hién
cac ndi dung néu trén.

3. Trong qua trinh thyc hién néu c6 kho khan, vuong mic, phan anh vé Trung
tam Phuc vy Hanh chinh cong d€ dugc huong dan hodc tong hop bao cao UBND xa
xem xét, giai quyét./.

Noi nhan: (VBDT) TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhur trén; [
- CT, cac PCT. UBND xa;

- Trang Thong tin dién tr xa;
-Luu: VT.
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