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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA DIEN KHANH Poc lap - Tw do - Hanh phic
$é: 369 [UBND Dién Khanh, ngay 05 thdng 8 nim 2025
V/v thyce hién cac nhi¢ém vu vé giai
quyét TTHC tai Céng viin s6

3169/TCT06 ngay 16/7/2025

Kinh gtri:
- Uy ban Mat tran Td quéc Viét Nam x3;
- Cong an x&;
- Céc phong chuyén mon;
- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa.

Thuc hién Céng van s6 973/UBND-PVHCC ngay 25/7/2025 cua UBND tinh
vé viéc thuc hién cac nhiém vu vé giai quyet TTHC tai Cong van s6 3169/TCT06
ngay 16/7/2025 cua T cong tac trién khai dé an 06, cai cach hanh chinh, chuyén
doi s6 gan v6i Dé an 06 Trung wong, UBND tinh.

V& véan dé nay, UBND xd c6 y kién chi dao nhu sau:

1. Giao Céc phong chuyén moén, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa theo
chirc nang, nhiém vu duogc giao trién khai thuc hién céc noi dung sau:

a) Tang cudng to chire dao tao, tap huan cho cong chire, vién chirc dam nhi¢m
vi tri tiép nhén, giai quyét TTHC; quan triét yéu cau khi tiép nhan hé so déi véi
cac thanh phan hé so thu tuc hanh chinh da c6 dt liéu dién tir bao dam gla tri phap
Iy va c6 thé khai thac thong qua két ndi, chia se gitra H¢ thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh véi cac co so dir liéu quoc gia, co s dir lidu chuyén nganh, hé
thong thong tin dung chung, Cong Dich vu cong quéc gia thi t6 chic, ca nhan
khong pha1 khai lai thong tin hodc ndp lai hd so, gidy to, tai liéu; can b9, cong
chirc, vién chire, nhéan vién tai Bo phan Mot cira kiém tra va chuyen vao ho so thu
tuc hanh chinh dién tr cho t6 chirc, cé nhén; dic biét 1a dir liéu vé dan cu, can cudc.

_b) Nghiém tac thyc hién niém yét cong khai danh sach cac TTHC thudc thim
quyén tiép nhan, giai quyét tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa theo quy
dinh; dam bao day du, truc quan, sinh dong, dé hiéu dé nguoi dan dé dang tiép can;
giup nguoi dan phan biét duge dich vu cong (DVC) true tuyén toan trinh, mét phin
va hd so TTHC nép truc tiép.

c) bay manh cong tac truyén thong (qua loa dai, céc phuong tién thong tin dai
chung,...) vé& dia chi Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, céch thirc thuc hién
TTHC, ndp hé so DVC truc tuyén.

2. Bé nghi Uy ban Mat tran To quoc Viét Nam x4, Cong an xa huy dong luc
luong Coéng an xi, doan thé, cong dong dé hd tro can bd, cong chure tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong xa trong qué trinh huéng dan nguoi dan thyuc hién TTHC,
DVC truc tuyén.



(Guri kém Céng vén sé 973/UBND-PVHCC ngay 25/7/2025 ciia UBND tinh)./. /3‘,
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Péc lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 973 /UBND-PVHCC Khdanh Hoa, ngay 25thang 7 nam 2025

V/v thyce hién cac nhiém vu vé'
giai quyét TTHC tai Cong vén sd
3169/TCTO06 ngay 16/7/2025

Kinh gui:
- Céac s0, ban, nganh;
- Cong an tinh;
- UBND céc xa, phuong, dac khu.

Thyc hién nhiém vy vé giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) tai Cong
vin sb 3169/TCT06 ngdy 16/7/2025 clia TH cong tac trién khai dé an 06, cai
cach hanh chinh, chuyén déi so gin véi Bé an 06 Trung wong, UBND tinh yéu
ciu cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién mot s6 noi dung sau:

1. Céng an tinh:

Chu tri, phbi hop véi cac s&, ban, nganh va cac co quan lién quan trién
khai cac giai phap bao dam an ninh mang, an toan thong tin, bao mat dir li€u, t6
chirc Iuc lugng giam sat ung ciu su ¢b tAn cong mang va duy tri hoat dong on
dinh, xuyén sudt déi vdi cac hé thong, dic biét 1a hé thong thong tin gidi quyét
TTHC cua tinh.

2. Céac s0, ban, nganh, UBND cép Xa:

a) Tang cuong td chirc dao tao, tip hudn cho cong chire, vién chic dam
nhiém vi tri tiép nhan, giai quyét TTHC; quan triét yéu cau khi tiép nhan ho so
dbi v6i cac thanh phan ho so thu tuc hanh chinh di c6 dit liéu dién tir bao dam
gia tri phap 1y va c6 thé khai thac thong qua két ndi, chia s¢ gitra Hé thong thong
tin giai quyét thi tuc hanh chinh véi cac co so dir lidu qubc gia, co s¢ dit licu
chuyén nganh, hé thong thong tin ding chung, Céng Dich vu céng qudc gia thi
t6 chirc, ca nhan khong phai khai lai thong tin hodc nop lai ho so, gidy to, tai
liéu; can bg, cong chire, vién churc, nhan vién tai Bo phan Mot cira kiém tra va
chuyén vao ho so thu tuc hanh chinh dién tir cho t6 chire, ¢4 nhéan; dic biét la dix
liéu vé dan cu, cin cudc.

b) Nghiém tic thuc hién niém yét cong khai danh sach cac TTHC thudc
thdm quyén tiép nhan, giai quyét tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap tinh

va cép xa theo quy dinh; dam bao déy du, truc quan, sinh dong, dé hiéu dé nguoi



dan dé& dang tiép can; gitp ngudi dan phan biét duoc dich vu cong (DVC) truc
tuyén toan trinh, mot phan va hd so TTHC ndp tryc tiép.

2. Cac s0, ban, nganh thuéc UBND tinh khan truong hoan thanh viéc ra
soat, tai cau trac lai 100% quy trinh dién tur giai quyét TTHC/DVC truc tuyén
(bao gdm tat ca cac quy trinh da xdy dung trudc thoi diém 01/7/2025) dé ap
dung chinh thirc trén dia ban tinh theo cac chi dao cua UBND tinh; bao dam dat
cac chi tiéu, ty 18 xay dung, cung cip DVC truc tuyén, tai sir dung dit liéu va
thuc hién TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh theo Ké hoach cai
cach hanh chinh trong tdm ndm 2025 ban hanh kem theo Quyét dinh s6 365/QD-
UBND ngay 21/7/2025 va Ké hoach trién khai Chuong trinh cat giam, don gian
hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh nam 2025
va 2026 trén dia ban tinh Khanh Hoa theo Quyét dinh s6 370/QD-UBND ngay
22/7/2025 cua UBND tinh Khanh Hoa.

3. SO Tai chinh chu tri, phdi hop véi cac so, ban, nganh tiép tuc ra soat,
tham muu UBND tinh, trinh Hoi dong nhan déan tinh chinh sach mién/giam phi,
1€ phi thuc hién DVC truc tuyén thudc thim quyén cua dia phuong.

4. UBND cac xa, phuong, ddc khu huy dong luc lugng Cong an C'Eip X4,
céc to chtrc doan thé, cong dong (76 cong nghé sé cong dong, Hoi phu nit, Poan
thanh nién, sinh vién...) dé ho tro can bo, cong churc tai cac Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong cap x4 trong qué trinh huéng dan ngudi dan thuc hién TTHC,
DVC truc tuyén. Dong thoi day manh cong tic truyén thong (qua loa dai, cdc
phuong tién thong tin dai chung,...) vé dia chi Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong, cach thtrc thyc hién TTHC, nop ho so DVC truc tuyén.

Yéu cau cac so, ban, nganh, dia phuong nghiém tiic trién khai, thuc hién./.
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