UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KHANH HOA Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 1402 /QDP-UBND Khdanh Hoa, ngay (] thdang 1o nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh B§ tai liéu hwéng din xiy dung, 4p dung, duy tri va cai
tién Hé thong quan Iy chit lrong theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO
9001:2015 cho cac co quan, td chire thudc hé thong hanh chinh nha nwéc
trén dia ban tinh Khanh Hoa

UY BAN NHAN DAN TINH KHANH HOA

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cit Nghi quyét s6 202/2025/QHI5 ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia
Quoc hdi vé viéc sdp xép don vi hanh chinh cdp tinh;

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/0P-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 ciia
Thii twémg Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan Iy chdt luong theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001 vao hoat ddng ciia cdc co quan, té chire thudc
hé théng hanh chinh nha nuéc;

Can cir Quyét dinh sé 101/OD-BKHCN ngay 21 thang 01 ndm 2019 ciia
Bé trucng B Khoa hoc va Cong nghé vé viéc cong boé M6 hinh khung hé thong
quan 1y chdt lwong theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 cho cdc co
quan, 16 chirc thudc hé thong hanh chinh nha nude tai dia phirong;

Theo dé nghi cia Gidm doc S6é Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh so
1653/TTr-SKHCN ngay 17 thang 9 nam 2025.

QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Bo tai liéu huéng din xay
dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 cho céac co quan, t6 chic thudc hé thong hanh
chinh nha nuéc trén dia ban tinh Khanh Hoa (goi tat 12 Bo tai liéu hudng dan).

Bo tai licu hudng dan duoc ding tai trén Trang thong tin dién tir cua S&
Khoa hoc va Cong nghé tinh Khanh Hoa (https://skhcn.khanhhoa.gov.vn; tai muc
ISO S6 Khoa hoc va Céng nghé), Trung tam Cong bao va Cong thong tin dién tir
tinh Khanh Hoa (https://congbaokhanhhoa.gov.vn).
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Piéu 2. S& Khoa hoc va Cong nghé co trach nhiém hudng din cac co
quan, to chtrc thudc hé théng hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Khanh Hoa
ap dung B0 tai liéu hudng dan trong hoat dong xay dung, ap dung, duy tri va cai
tién Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO
9001:2015 theo dung cac quy dinh cua phap luat lién quan va bao dam chat
lugng, hi€u qua.

Pi¢u 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Thu truéng cic so, ban
nganh; Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu cé trach nhiém phé
bién Bo tai liéu huéng dan dén cac don vi, ca nhan lién quan thudc pham vi ap
dung Hé thong quan 1y chat luong va to chiic nghién ctiru dé &p dung vao hoat
dong xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chét luong theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai co quan, don vi bao dam hiéu
luc, hi€u qua va ding quy dinh./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
“Nwdiéus, o KT. CHU TICH

- B4 Khoa hoc va Cong nghé (bao cao); z CE

- Thuong tryc: Tinh uy, HDND tinh (b&o cao); PHO CHU TICH
- Chu tich va cd PCT UBND tinh;

- B4o va Phat thanh, Truyén hinh Khanh Hoa;
- VPUB: LD, cac phong, ban, don vi truc thud
- Luu VT, CNG, NN.
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