CHUYEN POI SO VA NHUNG LQI ICH THIET THU'C POI VOI
NGUOI DAN, CONG PONG

Chuyén d6i s6 dang timg budc di vao doi sdng, mang lai nhiéu tién ich trong giai quyét
tha tuc hanh chinh, thanh toan, hoc tap va san xuat, kinh doanh. Tur viéc st dung dién
thoai thong minh dé tra ciu théng tin, nop hd so truc tuyén dén quang ba ndng san trén
cac nén tang s6... moi nguoi dan déu c6 thé tham gia chuyén ddi s6 bang nhiing viéc lam
thiét thue, phti hop véi nhu cau hang ngay.

Chuyén d6i sb 1a qua trinh tng dung cong nghé sé va dit liéu sb nhim d6i méi phuong
thirc hoat dong, nang cao hiéu qua cong viéc va chat luong phuc vu. Khong chi ding lai
& viéc sir dung méy tinh hay dién thoai théng minh, chuyén d6i s6 con gop phan thay doi
cach quan ly, cung cap dich vu va giai quyét cong viéc trong doi séng.

Ddi v6i co quan nha nudc, chuyén doi sé hd tro xir ly cong viéc, quan ly dir lidu, ting
cuong tinh cong khai, minh bach va nang cao chat lwong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép. Trong hoat dong san xuat, kinh doanh, cdng nghé s6 tao diéu kién quang ba san
pham, két ndi khach hang va mé rong thi trudng tiéu thy.
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Tai dia phuong, nguoi dan c6 thé cam nhan loi ich caa chuyén d6i s6 qua nhitng cong
viéc quen thudc. Chang han, khi can thyc hién thu tuc hanh chinh, nguoi dan c6 thé sir
dung dién thoai thong minh dé tra ciru thanh phan hé so, tim hiéu quy trinh va thuc hién



nop hd so truc tuyén dbi vai cac thu tuc da didu kién. Viéc tra ciru thong tin trude khi dén
co quan giai quyét gidp chu dong chuan bi gidy to, han ché di lai nhiéu 1an do thiéu hd so.

Trong sinh hoat hang ngay, nguoi dan cé thé sir dung ma QR hoic cac phuong thic
thanh toan dién tir dé thanh toén tién hang, héa don dich vu khi duoc hd trg. Cac ho kinh
doanh tai cho, cira hang tap hoa va co s& dich vu ciing ¢ thé tng dung thanh toan khong
ding tién mat, gidp giao dich thuan tién hon.

Déi véi nguoi san xuat ndng nghiép, dién thoai thdng minh va internet 1a cng cu hiru
ich dé cap nhat thdng tin thoi tiét, tim hiéu ky thuat canh tac, tham khao gié ca thi trudng
va két néi v4i nguoi tiéu thu. Chang han, mot ho trong rau, ciy an qua hoic kinh doanh
dic san dia phuong c6 thé gi6i thiéu san pham qua cac nén tang truc tuyén, cung cap
thong tin vé ngudn gbc, chat luong va phuong thirc lién hé dé tiép can thém khach hang.
Pay 1a huéng tng dung céng nghé phi hop véi nhu cau thuc té, gop phan mé rong co hoi
tiéu thu san pham.

Bén canh d6, viéc theo ddi Cong thong tin dién ta, trang thdng tin chinh thuc cia dia
phuong va cac co quan chirc nang gitp nguoi dan cap nhat cha truong, chinh sach, lich
tiép nhan ho so, thong bao vé doi séng dan sinh va nhitng noi dung can thiét. Qua do,
thong tin duoc tiép can thuan tién hon, gop phan ting cuong su két ndi gitra chinh quyén
véi nguoi dan.

Pé khai thac hiéu qua céc tién ich s6, mdi ngudi dan can chu dong hoc hoi, rén luyén
k§ ning str dung thiét bi thdng minh, tra ciu théng tin va thuc hién giao dich truc tuyén.
Nhitng nguoi chua thanh thao c6 thé nho ngudi than hoac luc lwong hd tro tai dja phuong
huéng din céch sir dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan dién tir va cac tng dung
thiét yéu.

Cung véi nhiing tién ich, moi truong sé cling tiém an nguy co lira dao, danh cap thong
tin ca nhan. Nguoi dan can canh giac véi cac cudc goi ty xung 1 can bd co quan nha
nuéc, cong an hoic nhan vién ngan hang, yéu cau cung cip mat khau, ma OTP hay théng
tin tai khoan. Khi nhan dugc duong dan la hoic théng bdo c6 dau hiéu bat thuong, can
kiém tra thong tin qua kénh chinh thic truge khi thyc hién.

Péi véi ngudi cao tudi va nhitng nguoi con han ché vé ki nang cong nghé, su hd tro
cua gia dinh, t6 cong nghé sd cong dong va luc lugng chirc ning tai dia phuong c6 v
nghia quan trong, gilp Moi ngudi timg budc tiép can cong nghé, sir dung céc dich vu s6
an toan, hiéu qua.

Chuyén d6i s6 khong phai 1a viéc riéng caa co quan chuyén mén ma can sy tham gia
cua timg nguoi dan, timg gia dinh va cong dong dan cu. Bat dau tir nhiing viéc don gian



nhu tra ciru thdng tin chinh théng, st dung dich vu cong truc tuyén khi c6 nhu cau, thanh
toan dién tar an toan va bao vé dit liéu ca nhan, mdi nguoi dan déu cé thé gop phan xay
dung moi truong s thuan tién, vin minh, phuc vu thiét thyc cho doi sdng va sy phat trién
cua dia phuong.



